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Somos una empresa con mas de 28 anos en el mercado enfocados en impactar los sentidos de
nuestros clientes ofreciendo productos de calidad respaldados por nuestro servicio, atencion
personalizada y metodologia de mejora continua.



Generar soluciones a la altura

de nuestros clientes es huestra prioridad.
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IES un orgullo ser considerada una de

las mejores empresas mexicanas!

Mejores Empresas Mexicanas es una iniciativa promovida por Citibanamex, Deloitte y el
Tecnologico de Monterrey cuyo objetivo es reconocer a las empresas mexicanas medianas del
sector privado con un alto desempeno en la gestion de negocios.

Gracias a nuestro compromiso con la mejora continua, nuestro enfoque de estar a la altura de
las necesidades del mercado en el que participamos y el nivel de exigencia de nuestros aliados
comerciales logramos obtener este reconocimiento.

4 MEJORES
<G EMPRESAS 5
U= MEXICANAS® ¢ **-»3

=

<& EMPRESAS

-

citibanamex&s Deloitte. @ ﬁiﬂ{‘fl},‘;’%ﬁr"ey



Nuestra Mision

En ABCO ofrecemos el diseino personalizado de sabores,
extractos y fragancias de la mas alta calidad, asi como
cocoas e ingredientes lideres en el mercado, siempre

respaldados por nuestro compromiso con el servicio,

inocuidad, mejora continua y sustentabilidad. Enfocados

en satisfacer la necesidad de la industria de impactar
positivamente los sentidos de sus consumidores.

Nuestra Vision

Para el 2030, habernos consolidarnos como la mejor
opcién del mercado Pyme nacional como proveedores
confiables de ingredientes especializados, siendo reco-

nocidos por huestro compromiso con el servicio, calidad,
inocuidad y sustentabilidad de nuestros productos.
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Nuestras Certificaciones

Nuestros productos se encuentran
certificados en el cumplimiento de las
practicas permitidas por el judaismo.

Nuestros productos cumplen con las
normativas de USA.

"Proceso de recepcioén de insumos,
fabricacion, almacenamiento vy
distribucion de sabores y extractos;
asi como almacenamiento vy

Nuestras cocoas cumplen con los
requisitos establecidos por la norma

distribucién de cocoas y otras FSSC 22000.
materias primas para la industria
alimenticia."
3O 900, “Desarrollo, fabricacion, ventay distribucion

Contamos con el analisis de riesgos y
control de puntos criticos, aplicados en
el proceso de fabricacion de nuestros
productos.

de sabores, fragancias y extractos; asi
como la comercializacion de cocoas y
otras materias primas para la industria
alimenticia, farmacéutica, cosmética e
higiene.”

Nuestros productos cumplen con los
requisitos de documentacion vy
etiquetado en seguridad.

Nuestras cocoas cumplen con el
conjunto de practicas permitidas
por la religion musulmana.

QLAY
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Inicio de la sustentabilidad

Desde nuestra fundacion ABCO ha emprendido acciones enfocadas en
el cuidado de nuestro medio ambiente y de nuestra sociedad; sin embargo,
se realizaban como acciones aisladas sin una estrategia establecida.

Por tal motivo hemos desarrollado una estrategia integral que ha sido

escalada a la planeacion estrategica de nuestra organizacion incorporando

un plan de accion para encontrar un equilibrio entre el ambiente y el uso

de los recursos naturales, con el objetivo de mitigar los efectos adversos
que generamos.

Hemos implementado todo en nuestro Sistema de Gestion de Calidad,
Inocuidad y Sustentabilidad para cumplir nuestras metas, estableciendo
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Esto solo es posible creando conciencia e interes en las relaciones que
en ABCO generamos, con todos nuestros stakeholders.

Estamos seguros que contamos con un pensamiento sustentable de

nuestros asociados, proveedores, clientes y accionistas ya que la

suma de todos nuestros esfuerzos impulsara el desarrollo de la economia
circular y sustentable.
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Objetivos de Desarrollo Sostenible
Agenda 2030

En septiembre de 2015 se aprobod en la
ciudad de Nueva York, Estados Unidos,
un conjunto de 17 objetivos disenados
por la ONU los cuales tiene los principios
relacionados con la lucha contra la
discriminacion, la desigualdad y la
injusticia; la construccion de sociedades
sustentables y la preservacion del
ambiente haciendo frente al cambio
climatico. Este evento generd la definicion
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) que culminaron con la Agenda
2030.

OBJETIVELIS

DE DESARROLLO

Hemos basado nuestra estrategia de
sustentabilidad en esta Agenda 2030
integrandonos al esfuerzo global para
generar sustentabilidad con las personas
que conforman nuestra empresa, su
economia y elambiente que las rodea.
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NUESTRA NUEVA IDENTIDAD

Adoptamos la agenda 2030 establecida por la ONU adaptando nuestra
identidad corporativa, haciendo parte de nuestra estrategia los Objetivos
de Desarrollo Sostenible.
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Indicadores clave en materia
de sustentabilidad

GRI

También adoptamos los indicadores GRI (Global
Reporting Initiative) que por sus siglas en ingles
significan Iniciativa de Reporte Global, disenado
para empresas que quieren actuar y determinar
su impacto sustentable.

Empowering
Los indicadores de Sustentabilidad permiten Sustainable
analizar el avance del desarrollo dentro de nuestras Dacisions
operaciones, el grado de responsabilidad ambiental

y social derivado de la implantacion de medidas
de regulacion y control.
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Estos Indicadores ayudaran en gran medida a cuantificar el IMPACTO
que ABCO tendra en los siguientes ainos y cuales son los beneficios
que deja el camino a la sustentabilidad

INDICADORES DE
RENDIMIENTO SOCIAL

Ayudan a evaluar la relacion
entre nuestros asociados,
su crecimiento profesional,
la solucion de problemas

y todo aquello que afecta
a los asociados que
conforman ABCO.

Empowering
Sustainable
Decisions

\

INDICADORES DE

RENDIMIENTO AMBIENTAL

Tienen el fin de cuantificar
el impacto que ABCO
genera al medio ambiente,
incluido su consumo de
materias primas, la
generacion de emisiones,
residuos, y energia que
consumimos.

INDICADORES D!E
RENDIMIENTO ECONOMICO

Orientados a determinar
el crecimiento economico
de ABCO, ademas de
sus asociados en su
productividad y
desempeino econdmico.
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Estrategia de sustentabilidad

Estamos introduciendo en todas nuestras areas el conocimiento y la cultura de
sustentabilidad, capacitando e informando a nuestros asociados. Queremos que conozcan,
entiendan, analicen y finalmente sean parte de la sustentabilidad que se desarrollara
dentro de las actividades que realizan en ABCO.

Trabajamos para encontrar el equilibrio adecuado
entre el medio ambiente, nuestra produccion y
crecimiento econdmico, desarrollando
autoevaluaciones ambientales en todos los
ramos que como industria impactamos de
manera directa e indirecta, con el objetivo de
dar nuestro primer paso implementando un
sistema que beneficie alambiente y posteriormente
contar con una certificacion en el ramo ambiental.




Desafios en materia de sustentabilidad
COVID-19

En México la actividad econdmica se desacelerd
significativamente, como resultado de las
restricciones impuestas para aquellas actividades
consideradas como no esenciales al inicio de la
pandemia de COVID-19. Lo anterior nos trajo
desafios en materia de sustentabilidad y nos
orilld a crear una nueva conciencia.

No es solo cuestion de evitar la contaminacion; es
salvaguardar a la sociedad, su entorno y su
calidad de vida, pues son el pilar de la economia
en México.

Para ABCO lo mas importante es cuidar de sus
asociados y del entorno que los rodea,
planteandonos un crecimiento sustentable
dentroy fuera de nuestras instalaciones creando
una cultura de sustentabilidad en nuestros
asociados y socios comerciales.
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Sustentabilidad en tiempos de COVID-19

Mantenerse a flote durante la pandemia ha sido un reto para todas las empresas. En
ABCO mantuvimos cada uno de los empleos que ofrecemos, pensando todas las familias
que dependen de nosotros y de la problematica que se generaria al perder su trabajo.

Aprovechamos los retos,
innovando todos los dias:

Se creod el programa ABQUINO AT HOME para
todos los puestos de la empresa que pudieran
desarrollar sus actividades en Home Office por
tiempo indefinido mediante este programa
cuidamos de nuestros asociados mantenieéndolos
en casa.

Para nuestros asociados que por las actividades
que realizan deben de acudir a las instalaciones
se cred el programa AUTO COMPARTIDO,
donde los asociados traen a nuestras
instalaciones a sus companeros y los
llevan de regreso a casa, evitando asi que
viajen en trasporte publico. Alos asociados que
apoyan en este programa se les beneficia con
un tanque de gasolina mensualmente por su
compromiso y empatia.

Actuamos en beneficio de nuestros asociados y del

8 Vormom 3 Vs medio ambiente. A pesar de los obstaculos que se
‘”"""""’“ avecinen dentro de la hueva normalidad
v iSeguiremos creciendo!
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Capacitacion

Mantenemos un programa de capacitacion,
con el fin de que nuestros asociados conozcan
cual es su participacion en la nueva estrategia
dentro de ABCO, de qué forma son parte,
como contribuyen y como participan en el
cumplimiento de los objetivos de sustentabilidad.

3 SALUD EDUCACION 12 PRODUCCION
Y BIENESTAR DE CALIDAD Y CONSUMO

-/~ | hgi j CO

Dialogo y concientizacion

Herramientas internas (sustentabilidad)

Infografias

Realizamos infografias mensuales con temas
relacionados a la sustentabilidad, la cual se
comunica a todos nuestros asociados, ademas
de compartirlas en nuestras redes sociales de
manera que nuestros aliados comerciales y la

sociedad tienen acceso a la informacion. Esta

actividad tiene como objetivo desarrollar un

pensamiento y una concientizacién sustentable
en la vida cotidiana.
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Herramientas internas
(Sustentabilidad)

Apoyo a la
educacion

Somos parte de lo que creemos, apoyamos a

las instituciones escolares que forman a las

nuevas generaciones, impulsado a los
nuevos lideres del mundo.

4 EDUCACIGN 3 SALUD
DE CALIDAD Y BIENESTAR
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Apoyo a cuerpos de
servicio a la comunidad

El cuerpo de bomberos, es una institucion

que respetamos y queremos, los apoyamos

con electrodomeésticos en su dia internacional

del bombero el 22 de agosto. Creemos que

su trabajo es noble y forma parte de nuestros

ideales, nos hacen sentir seguros, protegidos
y orgullosos.

Actividades en sustentabilidad 2021



Prevenir es un acto de amor

Brindamos a nuestras asociadas la platica "Prevenir

es un acto de amor" la cual se realizd con la

finalidad de informar y concientizar a nuestras

Abquinas sobre la importancia de realizarse

estudios médicos con regularidad, para la

deteccion oportuna de cualquier padecimiento
que pueda atentar contra su salud.

PREVENIR
ES UN ACTO DE

Y

El Dr. Emilio Valerio Castro impartié una platica
acerca de la Prevencion del Cancer de Mama y
otros temas de suma importancia para la
prevencion de enfermedades de nuestras
asociadas y familiares de nuestros Abquinos.

Tuvimos el 100 % de participacion de
huestras Abquinas, a las cuales se les
apoyo con estudios como:

Quimica Sanguinea
Papanicolaou
Mastografia

EDUCACION TRABAJO DECENTE SALUD
DE CALIDAD Y CRE;IMI[HTU Y BIENESTAR
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Campahna de vacunacion COVID-19

La lucha contra la pandemia de COVID-19 aun no ha
terminado, y en ABCO implementamos las medidas
de seguridad necesarias, entre ellas la campana de
vacunacion propuesta por el gobierno federal.
Apoyando a todos nuestros asociados para acudir a
la aplicacion de su vacuna correspondiente,
informando de los lugares, fechas, horarios de aplicacion,
apoyo para el registro e impresion de sus formatos asi
como también proporcionandoles el tiempo para que
acudieran.

Cuidamos en todo momento a nuestros asociados ya

que en caso de presentar algun sintoma COVID, se

les asesord y did seguimiento hasta estar seguros

que ni ellos ni los miembros de su familia estuvieran
en situacion de riesgo.

El 100% de nuestros asociados han cumplido
con su esquema de vacunacion (2 dosis) y
actualmente el 19 % de los asociados ya
cuentan con su tercera dosis.

VACUNA
covip -19

TRABAJO DECENTE SALUD
Y CRECIMIENTO Y BIENESTAR
ECONOMICO
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Campana de vacunhacion contra
la influenza

De la misma forma ABCO incorpord una
campana de vacunacion contra la influenza
2021, dando la opcion a todos nuestros
asociados de vacunarse dentro de nuestras
instalaciones, sin necesidad de ir a un centro
de salud o clinica, respaldando la salud de
nuestra sociedad en la temporada invernal.

EL 63.8 % de los asociados
aprovecharon esta campana
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ABCO apoya a sus asociados impulsando su
desempeno con prestaciones extras a las de la
ley, como son:

Apoyo al matrimonio donde nos comprometemos a proporcionarle al Abquino festejado dos
dias con goce de sueldo y una ayuda econdmica.
Durante el ano 2021 se proporcioné esta prestacion a 1 asociado.

Apoyamos con la pérdida de un familiar. ABCO aporta una ayuda econdmica a los asociados
que sufran de una desgracia como estay se les da un tiempo de 3 dias para su reincorporacion
a sus actividades con goce de sueldo.

Durante el ano 2021 tres asociados requirieron esta prestacion.

Nuestros asociados cuentan con una prestacion para lentes donde se les proporciona una
ayuda econdomica.

En ABCO apoyamos con el 25% extra de la prima vacacional que estipula la ley, esto con el fin
de apoyar a nuestros asociados con su economia.

Durante la pandemia varios de nuestros asociados tuvieron que trabajar desde casa y para
que pudieran realizar sus actividades de manera eficaz y practica se les proporcionaron articulos
como sillas, escritorios, lap tops, pizarrones.

8 TRABAJO DECENTE 3 SALUD
Y CRECIMIENTO Y BIENESTAR

ECONOMICO

Actividades en sustentabilidad 2021



Nuestros asociados tienen facilidades para obtener un auto dentro de ABCO.
Durante el ano 2021 se apoyo a 4 asociados.

En ABCO estamos conscientes de que la salud es primero, por eso a los asociados se les dan
facilidades para que puedan acudir al médico, también cuando presentan alguna enfermedad
y Si su cargo lo permite pueden realizar Home Office para su pronta recuperacion.

Sabemos que la productividad y el rendimiento de nuestros asociados es primordial para

nuestras operaciones, por lo cual implementamos pausas laborales donde se realizan actividades

fisicas, de baile y de calistenia por la manana antes de incorporarse a sus actividades,
ademas de que pueden realizar una pausa de 15 minutos en el transcurso de su jornada.

TRABAJO DECENTE 3 SALUD
Y CRECIMIENTO Y BIENESTAR
ECONOMICO
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Salvemos el area natural protegida
Espiritu Santo (Cerro del moiio)

ABCO ha participado con una donacion
monetaria en beneficio de la protecciony la
restauracion de la Area Natural Protegida
Espiritu Santo, la cual es perteneciente al
municipio de Atizapan de Zaragoza, Estado
de México, siendo parte del ecosistema en
el que nos desarrollamos. Apoyamos al
medio ambiente, agradeciendo lo que nos
proporciona para realizar nuestras actividades,
regresando un poco de lo mucho que nos
ha otorgado.
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Generacion de energia limpia

iLas cosas buenas se notan!
Instalamos paneles solares para producir nuestra propia energia limpia.

Una inversion para energias limpias, se convierte en una oportunidad. En ABCO implementamos
desde 2017 paneles solares, los cuales abastecen de energia eléctrica a todas las areas de
nuestra planta e Innovation Center.

En este ano se robustecio nuestro sistema de paneles

solares para aumentar la generacion de energia limpia

reduciendo el consumo a la red eléctrica nacional,

siendo conscientes del aprendizaje que deseamos

otorgar a todos nuestros socios y asociados, en mejora
de la sustentabilidad de nuestra empresa.

Se han generado 15.3 MWh de energia en el ano 2021
que son equivalentes a;

Evitar la generacion Dejar encendido un Mantener encendido Salvar a 276
h p— de 39.78 toneladas foco de 100 W por un refrigerador por 9 arboles
T Bl de CO2 17 anos anos.
= B 9_ Ei——
<
abr

=3

O Actividades en sustentabilidad 2021
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Reciclaje Abquino

Implementamos un programa de reciclaje y separacion de residuos con el objetivo de
reducir nuestra cantidad de basura; en el ano 2021 se han puesto a disposicion para
su reciclado el 45% de nuestros residuos divididos de la siguiente manera:

0O S

2% de pet 7% de carton 6% en pallets

207% de tambos 6% de envases 4% de playo
de insumos de insumos

TRABAJO DECENTE 6 AGUA LIMPIA 1
Y CRECIMIENTO Y SANEAMIENTO
ECONOMICO RE
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Consolidacion
de rutas

Una de nuestras caracteristicas como empresa
responsable es nuestro bajo costo de distribucion,
enfocado en la entrega de la mayor cantidad de
kilogramos con la consolidacion de rutas estrategicas,
disminuyendo asi el impacto negativo al ambiente,
evitando la salida continua de nuestras unidades
reduciendo el gasto en Diesely en mantenimiento de
nuestras unidades con el objetivo de no afectar a la
economia empresarial.

En concreto disenamos las rutas de entrega enfocados
en distribuir nuestros productos en zonas del pais
definidas, evitando largos traslados y tiempo excesivo
entre entrega y entrega, estandarizamos la cantidad
de venta de nuestros productos y adquirimos unidades
de distribucion con mayor capacidad de carga.

En 2021 reducimos en un 44.5% el costo de
distribucion en comparacion al ano 2020.

12
RESPONSABLES
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Disminucion de
consumo de papel

Desarrollamos un plan estratégico el cual se enfoca en
digitalizar todos nuestros formatos y proceso que de
igual manera impacta directamente la cantidad de
impresiones generadas en el ano, disminuyendo un
23% las impresiones dentro de la empresa del 2020 al
2021.

Esto con la meta especifica de que en un periodo
maximo de 3 anos podamos ser una empresa la cual
utilice cero papel y lograr que nuestros procesos y
formatos sean 100% digitales.

A partir 2021 hemos disminuido nuestro
consumo de hojas de papel en un 37.5% en
comparacion con el ano 2020, y un 58% en

comparacion con el ano 2019.

12 st
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iActuar de manera sustentable conlleva desafios grandes!

ABCO esta comprometido en dar lo mejor, impactando a cada uno de nuestros clientes y asociados,
actuando de manera sustentable con la sociedad y el medio ambiente.



